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前言

　　在现代企业中，高技能人才是提高企业核心竞争力、推动企业技术创新和科技成果转化的中坚力
量。
2003年全国人才工作会议以来，高技能人才成长的宏观环境有了显著改善，“四个不唯”（不唯学历
、不唯职称、不唯资历、不唯身份）的新人才观和重工作业绩及实践能力的选人用人标准得以确立，
从而为高技能人才的成长疏通了道路。
　　目前，中国铁路建设迎来了发展的大好时机，按照铁道部和谐铁路建设的总体部署，加快推进铁
路现代化建设，铁路企业更是迫切需要培养一支高水平、高技能的人才队伍。
由此，铁道部制定了《铁路高技能人才工作实施办法》，为铁路高技能人才的培养、使用、培训指出
了明确的方向。
　　为了加快铁路高技能人才的培养，认真落实铁道部《关于进一步加强铁路高技能人才工作实施意
见》的精神，在北京铁路局的大力支持下，由北京铁路工人技师协会牵头，会同北京局各业务部门，
组织了机、车、工、电、辆等方面的技术人员、技师、高级技师，针对生产现场的需要，根据人力资
源和社会保障部颁布的国家职业标准，编纂了《铁路技师、高级技师职业技能鉴定辅导系列教材》。
该系列教材涉及54个铁路特有工种及相关通用工种，全套教材共计55册。
这是一套汇集了铁路运输各系统、各工种培训工作精华，集理论研讨、工作实践和事例分析于一体的
系列工作丛书，该丛书必将对构建学习型企业、加强高技能人才队伍建设起到积极的推动作用。
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内容概要

本书共分为十四章。
其中一至三章为客车基本知识，包括客车组成、检修制度、客车轮对及客车滚动轴承的相关知识；四
至十三章为客车专业理论技术知识，包括车体、转向架、制动、车钩缓冲、自动塞拉门、制动防滑器
等目前运用客车各方面的新技术，并配有客车供电及车内电器的相关知识；十四章为客车新技术。
    本书为铁路技师、高级技师职业技能鉴定辅导系列教材，既可供客车检车员、客车检修人员日常业
务学习和晋升、定职、定级等使用，也可供客车行车管理人员和工程技术人员、铁路院校相关专业师
生等参阅。
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