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内容概要

人们艳羡成功者的踌躇满志、风光无限，更希望成功者的行列中有自己矫健的身姿。
的确，向往成功、企盼成功，乃是每一个有志者既合情又合理的追求。
因为没有人会心甘情愿于总是失败的人生。
    然而，向往是一回事儿，实际又是另一回事儿；向往与实际之间的距离，并非一个意念就能跨越的
。
譬如分析那些成功者的原因吧，有些人就总爱倾向于从个人的出身、背景、机遇等方面匆匆忙忙做出
结论，仿佛世上的成功者都是由于命运的青睐而得手的，却不愿客观、公正地寻找出表面背后的深层
原因。
眼花缭乱的社会生活，确实容易让人浅尝辄止就得出似是而非的结论：一旦盯住了个把侥幸的成功者
，便认为所有的成功者都不过是侥幸而已。
其实，给别人骤下结论并不影响着别人的什么，只是很直接地就让自己的眼光变得短浅，心胸变得狭
窄，头脑变得僵化，情绪变得浮躁，人生的道路上便不能不充满了泥泞坎坷，遍布着荆棘荒草。
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书籍目录

第一章　万事不会，但绝对不能不会做人　千万别怀疑“先做人，后做事”的大道理　无法自我控制
是人性的最大弱点　不会做人，就不会受人欢迎第二章　做聪明人才能不办糊涂事　成于真聪明，败
于真糊涂　自认为绝顶聪明者往往自负　小聪明就是小打小闹　能屈能伸，学会糊涂第三章　用坦诚
心待人，不怕没有回报　凡不讲诚实守信者皆会失去他人相助　任何时候都应以诚信为人生坐标　小
人之交靠钱财，君子之交淡如水第四章　看准的人，就要投绝对信任票　该信任的一定要信任　疑心
过重是人气的天敌　真诚就能赢得最佳人缘第五章　只要矛盾没到不可调和的地步，就可置之不顾　
对人要以德报怨　以柔克刚，则可避免受伤　吃透“明暗有别”者的学问　别把自己夹在是非之间　
巧中有巧才能更巧　努力避免冲突是一门学问　解决冲突靠智慧　化解冷遇有妙方　不要逼得对手没
有退路　让别扭的人不再别扭第六章　做人就是做出自己的品牌　用劲把大家拧成一股绳　抓住自己
的长处开始突破　做你最喜欢的事，可增大成功率第七章　在时机中求变化，在变化中谋胜局　发现
跳板，才能跳得更高　直曲结合是多路方略　学会变被动为主动第八章　“防人”必须事先准备矛和
盾　察人三要：知人、知面、知心　用智谋应对各种人　绕过办公室“陷阱”第九章　拘泥于小问题
，只能离成大事越来越远　因小失大是最无知的　要从长远考虑问题　识时务者，可成大事第十章　
有能力就好说话，没能力就更应会说话  随意自夸等于自负  绕点弯子，需要动些脑筋  替人着想的善良
的谎言  学会对流言进行“冷处理”  掌握说话的技巧至为关键　慎言是做人古训第十一章　 相信自己
，但也要学会借力之妙　　一定要相信自己的判断　不要轻信别人的观点　互得之道：助人亦助己　
择人而助才能得人助　成功是大家帮出来的　重视合作者可非同一般　做大自己必须借势发挥第十二
章　照顾自己最优的方法是“善待心态”　越简单就越自由快乐　让自已的生活透露出艺术昧　忧虑
越多，就不能够轻松　生活在快乐的五根支柱中　善于用轻松的心态过滤　学会知足，就会得到平常
心　别让烦恼念头和悲观情绪缠绕你第十三章　巧戴“面具”，保护自己免受伤害　心机和谋略，成
事的“必杀技”　让秘密隐藏起来　巧设“骗局”。
保全自己　不要怠慢小人第十四章　做人有原则，拒绝莫伤心　轻诺寡信容易招怨恨　该说“不”时
别犹豫　逐客也要“人情昧”　“不”要怎么说出口第十五章　韬光养晦，卧龙终有腾飞时　忍耐一
时，成就一世　成功是磨出来的　性情中人难成事　忍不走极端第十六章　刚柔并济，灵活做人知变
通  恰如其分用刚柔  做人要机智灵活  能方能圆。
才能左右逢源  为人处世，刚中有柔  黑脸开戏。
红脸收场  遇强则退，遇弱则攻  刚柔兼备。
以牙还牙  刚柔兼施，恩威并用  能刚能柔。
有忍有容
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章节摘录

第一章 万事不会，但绝对不能不会做人千万别怀疑“先做人，后做事”的大道理天下最难的是做人，
不会做人的人，就不可能赢得人生胜局。
美国著名人际关系学专家布鲁斯说：“做人不是一件可有可无的事，而是时刻都要修炼的，就像拣拾
一块你喜欢的石头一样。
否则，你就不会找到自己一生最有力的支撑点。
”也许你不相信，请先看一个常见的例子：退伍军人王先生去一家建筑公司应聘，面对坐在对面的公
司总经理，王先生讲了许多自己的优点，如带过兵，会领导人，也会被领导，在部队学了不少地方上
学不到的东西，虽然没有大学毕业证书。
这些都没有让总经理心动，但王先生在离开应聘现场时的一个小动作——将坐过的椅子搬回原处，却
引起了这位总经理的注意，并影响到他的聘任决定：降“格”以求，公司录用了王先生。
因为总经理认为：做我们这一行的就是要滴水不漏，不能有一点疏忽。
在三个月的试用期开始时，王先生同三位同时被聘任的大学生一起被派往一个建筑工地，整天同民工
们一起干活，一身泥、一脸灰、一头汗，不出三天，三名大学生打起了退堂鼓，而王先生却想到工作
难找，虽然心中犯嘀咕，但还是咬咬牙坚持了下来。
十几天后的一天中午，工长与工地管理人员都先走了，可天就．要下雨了，王先生看见工地上有十几
包水泥要被雨淋湿，就请没有走的工友一起把它们搬进工棚中。
可是没有人帮忙，王先生只好一个人将十几包水泥搬进了工棚，累得浑身臭汗。
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编辑推荐

《做人到位的16个原则》：原则是为人处世的根本，成功者的做人标杆
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