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前言

　　对商家来说，并不是所有的商品都是畅销的，库存积压是一个不得不面对的问题。
那么如何才能砍掉库存并获得利润呢？
这是很多店铺经营者都在寻找的答案。
遗憾的是，至今为止，还是有很多店铺没有走出库存的“迷阵”，为其拖累，濒临倒闭。
其实答案并不难，只要坚持“两步走”即可：第一，瞅准了再下手。
即在进货之时，要知道市场需要什么样的货物，当今潮流之风流行什么样的款式；第二，做好促销工
作。
可以说，促销是砍掉库存的有效手段。
　　那么该如何进行促销呢？
是不是用常见的“跳楼价”、“合同到期”、“换季甩卖”的销售方式呢？
这些方法都太老套了。
有些店铺在打出“最后一天”的促销广告后，又悠然悠然地卖了一年，不得人心。
其实，我们在削减库存的时候可以用其他更好的促销方式。
由于顾客对商家的信任度很低，已经被骗怕了，如果还走这些老路的话，生意只会越做越小。
所以我们要采用更加有创意、更加新颖的促销方式！
　　所谓创意、新颖是指顾客少见的促销方式，或者是以一种崭新面貌第一次实施的促销方案。
只有这样，你的顾客在路过店铺门前的时候，才能眼前一亮，继而不明就里地进入店铺，加入我们的
促销模式之中，并毫不犹豫地掏出钱包结账。
　　这就是我们想要看到的结果：不仅快速砍掉了恼人的库存，而且口袋里也增加了不少人民币。
那么有人就会问，哪里有这样的促销方案可供效仿、使用呢？
　　鉴于此，本书特地从世界各地的促销方案中精选了100个有创意的方案，从折赠促销、广告促销、
节日促销、心理促销、季节促销、逆向促销、视觉促销、会员促销、活动促销、另类促销等10个不同
方面，分别进行了详细的叙述和讲解。
另外，本书还专门设置了“即知即行”的版块，进一步阐述了该如何去制定、执行好这些促销方案。
相信以上这些促销方案都是您在促销时非常想要知道的内容，现在我们把它呈现出来，希望能帮您以
及您的店铺走出库存困境，砍掉库存的“包袱”，觥轻装上阵，在这个没有硝烟的战场上打一个又一
个漂亮的商战。
　　最后，祝大家生意兴隆，财源广进！
　　编者　　2010年8月18日
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内容概要

对店铺来说，库存积压是一个不得不面对的问题。
那么如何才能砍掉库存、获得利润呢？
可以说，促销是砍掉库存唯一有效的、快速的手段！
    本书从世界各地的促销方案中精选了100个有创意的促销方案，从折赠促销、广告促销、节日促销、
心理促销、季节促销、逆向促销、视觉促销、会员促销、活动促销、另类促销等10个方面，分别进行
了详细的叙述和解释，助您迅速化库存为利润，在商战中赢得最后的胜利。
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章节摘录

　　方案4箱箱喝出大礼包　　开篇案例“凉爽”酒铺　　4月末、5月初，对于浙江地区来说，天气开
始炎热起来了，冷饮、酒水行业已经进入到一年一度的竞争当中了。
此时，销量最大的酒水无疑是啤酒，行业竞争最激烈的也是啤酒。
无论是品牌和品牌之间的竞争，还是店铺和店铺之间的竞争，都进行得如火如荼。
　　为了赢得竞争，“凉爽”酒铺开始了紧张的筹备活动。
可是该如何促销？
促销的力度应该有多大？
“凉爽”酒铺的郑老板心里并不清楚。
不过有一点是肯定的，他心目中的促销方案必须是异于同行的。
　　随着时间的推移，促销开始的日子也越来越近了，面对眼前这一箱一箱的啤酒，郑老板陷入了沉
思当中。
按照以往的经验，啤酒促销并不麻烦，只要给顾客多送几瓶，顾客也就满意了，可是这些啤酒该怎么
遥，该送多少呢？
郑老板的眼光盯在了桌上的防伪名片上，并且想到了一个创意：为何不将写有自己签名的防伪名片放
到啤酒箱子中充当送礼的凭据呢？
　　就这样，一个大胆的促销方案诞生了：一张防伪名片就送一瓶酒，两张防伪名片就送两瓶酒，而
且这些防伪名片都将随机地放入酒箱当中，每箱数量不定，最少有2张，最多有5张，也就是说每箱最
少回馈给顾客2瓶，最多5瓶。
这样一来不仅解决了促销问题，还解决了促销力度的问题。
更重要的是，他的防伪名片不仅仅成了一种促销凭据，而且也成了宣扬店铺的有力途径。
　　自然而然，和同行的降价促销相比，郑老板的促销方案明显占了上风．更加有刺激性，也更力口
能吸引顾客的注意，当别人的店铺还在发愁没有顾客的时候，郑老板的店铺却总是人满为患。
买酒的买酒，兑奖的兑奖，郑老板忙得不亦乐乎。
虽然说这个夏天，郑老板过得比任何同行都辛苦，但是他比任何人都开心，因为他收入比任何人都多
。
　　零售商学院点评　　方案实效：★★★☆☆　　虽然现实中有很多促销活动存在于各种各样的店
铺中，但是其中很大一部分的促销活动并没有取得明显的效果，原因有两点：一是活动本身所涉及的
顾客并不多，也就是说活动的覆盖面并不广；二是促销方案老套，即便是兑奖的凭据，也只是简单地
写上奖品，或是几个数字，表示兑奖的金额。
老套的模式自然引不起顾客的兴趣。
　　可是凉爽酒铺的这个促销活动不一样，它不仅将促销内容附着在酒上，而啤酒则是大部分家庭都
接受的商品。
因此从顾客源上面来说，范围要广，效果要明显。
而且在兑奖凭据的选择上，非常有创意地选择了自己签名的防伪名片，这对于顾客来说是一种新奇的
做法，参加的积极性自然也就提高了。
　　从以上的点评中，我们可以知道，这样的促销活动要想做好并不简单，在此之前，有很多方面的
工作要做。
那么涉及哪些工作呢？
以下几点不妨一看：　　1.检查自己的店铺是否适合　　这主要是检查自己店铺销售的商品是不是广
大顾客必需的商品。
即前面所说的，涉及的顾客群一定要大，不能太狭窄。
因此，如果顾客群过于单一的店铺，最好就不要使用这个促销方案，以免促销不成，还让店铺赔了本
。
　　2.考虑如何做到有新意　　这一点也是非常重要的，毕竟同样是促销方案，如果其中一个有新意
，顾客就会舍弃其他，而参加新奇的这个。
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就像案例中的“凉爽”酒铺一样，郑老板使用自己的防伪名片作为商品的兑奖凭证，自然比其他的同
行显得有新意，所以促销效果要好很多。
　　3.了解顾客是不是愿意参加　　要想做大这一点，就需要店铺经营者进行各种各样的明察暗访了
，比如征求一些顾客的意见、做一些调查等，在得到确定的消息之后再促销不迟。
否则，很有可能达不到良好的效果。
　　零售顾问箴言　　礼物如果过于平凡，顾客很可能对此不屑一顾。
因此，——要？
想使用这个促销方案，不仅要给予顾客实实在在的优惠，还要在新奇上做文章。
只有两手抓，才能真正调动顾客的购买欲望，达到赢利的目的。
　　方案5加量不加价　　开篇案例实惠火锅店　　成都一家名叫实惠火锅店的江老板，是一个有着
前卫经营意识的经营者。
进入11月份，天气开始转冷，火锅店的生意进入到旺季。
　　正如其他行业一样，旺季就是一个竞争的季节。
那么如何在这个季节打好“竞争战”呢？
江老板有点发愁。
毕竟成都火锅非常受大众的欢迎，顾客群非常大，但是随着物价上涨，周围同行增多，竞争加大，火
锅店的生意越来越难做，即便是进入了销售旺季，如果没有一个合适的促销方案，很可能销售不容乐
观。
　　如何刺激顾客的消费欲，如何进行火锅促销呢？
江老板每天都在苦苦思考着这个问题。
当然，江老板不会做闭门造车的事情，他知道，自己生意不好肯定有原因。
自己现在要做的就是找出其中的原因，并且有针对性地开展促销方案。
　　鉴于此，江老板开始征求顾客的意见，他知道，只有知道顾客心里怎么想，自己才知道该怎么做
。
　　一次，江老板在和顾客交流的时候，一位顾客非常气愤地对江老板说：“你的火锅店名字还是‘
实惠’火锅城呢，我看一点都不实惠，甚至更像一个黑店。
菜品的价格高了不少，里面的菜却少了很多，要是加菜还得加钱，看来真不能再来吃火锅了！
”　　正是这一句无心的抱怨，让江老板找到了促销的方向：给火锅加量，但是不加价。
这样，就完全和自己“实惠”的店名相呼应，效果肯定不差。
　　于是第二天，江老板就贴出告示：本火锅店为回馈新老顾客，特举行加量不加价的促销活动，凡
事在本店消费的顾客，无论消费多少，都能享受这一优惠。
并且，在告示的后面列出了各种各样的优惠条目⋯⋯　　刚开始，顾客还不太相信，可是等一些从里
面吃完的人出来之后就发现，原来这一切都是真的，于是大家不约而同地涌向了江老板的店铺。
一夜之间，江老板就成了成都的名人，而成都也掀起了“加量不加价”的促销风潮，其他店铺纷纷效
仿！
　　零售商学院点评　　方案实效：★★★☆☆　　顾客选择店铺消费，最为看重的是这个店铺是否
实在。
从某种程度上来说，店铺要想通过促销来吸引顾客的光临，很重要的一点是要让顾客看到自己的实在
。
无论是促销的礼品还是价格上的实在，只要有其中一样，促销活动就能获得成功。
　　江老板的实惠火锅城举行的“加量不加价”的促销活动之所以能取得成功，很关键的一点就是他
让顾客看到了实在，切切实实提起了顾客的兴趣和购买欲。
或许很多店铺营业者会问，为什么让顾客看到了实在就能促销成功了呢？
理由很简单：任何一个顾客心里，都有“图实惠”的心理，即便是加量也加不了多少，他们也会争先
恐后地前往抢购。
并且正是这个不多的“加量”迎合了他们“图实惠”的心理，让他们感觉到了满足，感觉到了实惠。
　　对于顾客来说，最希望的事情就是用最少的钱购买最多的商品。
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而“加量不加价”的促销方案就是迎合了顾客的这种“图实惠”心理，让顾客花一样的钱，购买到更
多的商品。
或许很多人都会有这样一个想法：店铺给顾客多一点，那不意味着自己要少赚一点了吗？
其实并不然。
店铺要想刺激顾客的购买欲，就必须进行促销，而促销按照平时的做法，要么打折，要么降价。
这样一来，店铺不仅少赚，而且商品的销售量并不会加大多少。
可是这种促销方案则不一样，同样是刺激消费者购买，但是却采用“加量”的方式来处理，无形中增
大了商品的销售量，而所增长的那部分销售量，其实也是为店铺增加收入的部分。
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编辑推荐

　　走出库存困境，砍掉库存的“包袱”，《砍掉库存的100个创意促销方案》精选100个创意促销方
案，祝您迅速化库存为利润，在商战中赢得最后的胜利。
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