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前言

当前，随着妇产科学的迅速发展，新理论、新技术、新方法不断在临床实践中得到推广与应用。
妇产科护理也经历着以“疾病为中心的护理”向以“患者为中心的护理”转变，开展以“整体人的健
康为中心的护理”将成为当代护理学的发展趋势。
医疗事故处理条例和护士条例的颁布实施，使护理人员的职业行为发生了重大变革；对进一步规范护
士行为，提高护理质量，防范医疗风险，确保护理安全，提出了更新、更高的要求。
值得高兴的是，丁洁、毕清泉两位同志，凭借积累了二十多年的临床护理、护理管理和高等护理教育
的丰富经验，结合国内外最新资料，从妇产科临床护理的实际出发，以追求实效为目的，去繁就简，
将复杂的临床护理工作条理化、规范化、制度化，编撰了这本兼具科学性、指导性、实用性的《妇产
科护士工作手册新编》。
全书紧紧围绕妇产科护理质量和护理安全以及改进服务质量，进一步完善护理管理核心制度为目标，
结合妇产科常见疾病护理常规和护理技术操作规范展开讨论，并且在关键流程、应急预案等方面作了
详细的阐述，充分体现了护理管理的科学化、制度化、规范化。
通过阅读本书，可进一步提高妇产科护士业务素质和应急能力，为妇产科护理质量和护理安全提供有
力的保障。
本书文字简练、图解流程清晰、内容丰富、可操作性强，可作为各级护理管理人员和护理人员，特别
是在各级医院的妇产科、妇幼保健院等机构工作的护士工作和考核的参考书，也可以作为妇产科护士
、大专院校护理专业学生学习的参考书。
希望本书的出版能推动妇产科护理工作的发展，为患者的健康和安全作出一定的贡献。
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内容概要

本书编者结合国内外最新资料，从妇产科临床护理的实际出发，共编撰了12章。
各章节均以追求实效为目的，去繁就简，将复杂的临床护理工作条理化、规范化。
具体内容涉及妇产科护士职业道德素质和行为规范、规章制度、岗位职责、护理质量控制、告知程序
、应急预案及程序、护理工作质量评分标准、护理缺陷的管理、常见疾病护理常规、基础护理技术操
作规范、妇产科护理技术操作规范及常用急救技术。
    本书适用于妇产科护士、大专院校护理专业学生，也可供临床实习医师、护士和住院医师工作时参
考。
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书籍目录

第一章  妇产科护士的职业道德素质和行为规范　第一节　妇产科护士的职业道德要求    一、尊重服务
对象的尊严与人格    二、树立职业的自豪感与责任感    三、平等合作，谨言慎行　第二节　妇产科护
士的职业素质要求　　一、勤奋学习，精通业务　　二、严谨细微，作风扎实　  三、良好的形象及
语言修养　第三节　妇产科护士行为规范  　一、护士仪表　  二、护士举止  　三、护士谈吐　  四、
相关礼仪第二章　妇产科医院护理核心制度　第一节　护理质量管理制度    一、医院方面    二、护理
部    三、质量控制　第二节　病房管理制度　第三节　抢救工作制度　第四节　分级护理制度  　一、
特别护理　  二、一级护理  　三、二级护理　  四、三级护理　第五节　护理交接班制度　第六节　查
对制度  　一、处理医嘱　  二、执行医嘱  　三、输血　  四、药品  　五、抽血　  六、手术查对制度  
　七、供应室查对制度　第七节　给药制度　第八节　护理查房制度　  一、护理部主任查房　  二、
科护士长查房　  三、护士长查房　第九节　患者健康教育制度　  一、作用　  二、健康教育方式  　
三、对门诊和住院患者的卫生宣教　第十节　护理会诊制度　第十一节　病房一般消毒隔离管理制度
　第十二节　护理安全管理制度　第十三节　护理差错、事故报告制度　⋯⋯第三章　各级护理人员
岗位职责第四章  妇产科护理质量安全管理关键流程第五章　妇产科常用护理操作前后的告知程序第
六章　妇产科常见急危患者的急诊救治程序第七章　妇产科护理常见的应急预案及程序第八章　妇产
产护理工作质量评分标准第九章　妇产产护理缺陷的管理第十章　妇产科常见疾病护理常规第十一章
　妇产科常用基础护理技术操作规范第十二章　妇产科护理技术操作规范及急救技术参考文献
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章节摘录

道德是一种社会意识形态，属于上层建筑的范畴。
职业道德是从事一定职业的人们在特定的工作或劳动中的行为规范，是一般社会道德在职业生活中的
特殊表现。
护理职业道德是在护理实践过程中调整护士与服务对象，护士与其他医务人员，以及护士与社会之间
相互关系的行为准则和规范。
护理道德实质上就是尊重患者的生命和患者的权利，在具体工作中给个人、家庭、社会提供护理服务
。
总之，它体现在对一切人提供人道主义的高质量服务。
因而要求护士在工作中应保护患者的尊严与完整性，保持护理职业的荣誉感和责任感，做到兢兢业业
，为人类健康作出贡献。
护理职业道德的要求如下。
一、尊重服务对象的尊严与人格（一）尊重服务对象的尊严与人格护士最基本的道德原则是尊重服务
对象的尊严，即尊重患者的人格和诊治权利，包括精神疾病患者。
任何时候护士都应记住面对的服务对象是人，不管他们的年龄长幼，社会地位高低，权力大小或关系
亲疏，都应按照人道的要求行事。
护士还应做到尊重人的生命价值。
护士面对的人，情况可能千差万别，无论是患急病、重病还是患轻病、慢性病，是患传染病还是患非
传染病；无论其预后好坏，残疾还是非残疾；无论其处于患病期间还是弥留之际，护理工作都不应有
任何漠视或疏忽，一切应从服务对象的生命价值（二）维护患者的利益与安全尊重服务对象还表现在
维护他们的利益与安全方面。
护理工作需要24h连续进行，而且具体、繁杂，又十分细微，稍有疏忽，则容易出差错、出事故，甚
至增加患者痛苦，危及生命。
（三）严守秘密尊重服务对象还表现在严守秘密方面。
严守服务对象的隐私是尊重其人格、幸福和安全的表现；服务对象能将自己的隐私告诉护士是依赖和
求医心切的体现。
护士不能置服务对象的秘密或声誉于不顾而任意宣扬其隐私。
另外，对某些疾病如性病、癌症等也应根据服务对象的情况予以保密。
对其他如医疗方案的合理性和执行情况，以及医护之间的关系、医疗事故、医疗质量及私生活等应守
密。
甚至因某些事件涉及到法律诉讼而需要护士提供患者的秘密时，也必须经合法手续处理。
二、树立职业的自豪感与责任感护理专业的形成是人类社会进步的结果。
随着医学模式的转变，护士角色功能与工作范围的扩展，护理工作在卫生事业与医学科学领域中的地
位越来越突出，护理将在保健、预防、临床治疗和康复等方面发挥重要作用。
所以，护士要树立职业的自豪感，热爱、忠诚于护理事业，树立在护理工作岗位上全心全意为人民身
心健康服务的道德理想，充分认识护理工作的意义和性质，认识护理专业的科学性、技术性、服务性
、艺术性的特点，要发展自己“自尊、自爱、自重、自强”的优良品质，不断地勤奋钻研，积极进取
，为从事护理工作而自豪，为发展护理科学而奉献终身。
三、平等合作，谨言慎行（一）平等合作平等合作是处理好护患关系、医护关系以及护士同事间关系
的基本原则。
在实施护理程序过程中一定要以平等态度收集资料，并要求逐步发展到与服务对象共同讨论护理诊断
，制定护理目标。
如能建立起这样的护患关系将是高质量护理的体现。
（二）相互尊重，相互支持医患关系是临床医疗的重要方面，因而医患双方应相互尊重，相互支持，
平等合作。
护士对待医嘱的态度应从患者的利益着想，遇有疑问应及时与医师联系，抢救危急患者应一丝不苟，
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分秒必争地执行医嘱。
（三）谨言慎行谨言慎行是护士必须遵循的护理道德规范之一。
护士在工作中要做到说话适度，举止稳重；同事间应主动配合，互相支持，谦虚逊让；有了困难要共
同讨论，不拈轻怕重；出了差错要勇于承担责任，不回避推诿；要维护同行的威信；工作中应尊老爱
幼，学习老护士的丰富经验，不伤害他人的自尊，并以身作则地带好年轻护士，为护理事业培养合格
的后备队伍。
第二节 妇产科护士的职业素质要求护士的素质是指通过培养教育和自我锻炼所获得的学识、能力、风
格等，是从事护理事业所必备的职业条件之一。
一位合格的护士应同时具备道德、科学和身体三方面的素质，这三者间是相互联系、相互作用的有机
整体，职业素质往往在职业道德的主导下体现。
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编辑推荐

《妇产科护士工作手册新编》文字简练、图解流程清晰、内容丰富、可操作性强，可作为各级护理管
理人员和护理人员，特别是在各级医院的妇产科、妇幼保健院等机构工作的护士工作和考核的参考书
，也可以作为妇产科护士、大专院校护理专业学生学习的参考书。
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