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内容概要

建设社会主义新农村是我国现代化进程中一项十分重大的历史任务。
全面建设小康社会，最艰巨、最繁重的任务在农村。
随着改革开放的不断深入发展，浙江省农村各类矛盾纠纷发生了很大变化，在社会主义市场经济条件
下，人民内部矛盾呈现出多元化。
浙江省农村基层调解组织面临着组织虚化、队伍老化、能力弱化、经费匮乏、方法和手段原始单一的
现实问题。
原有的在计划经济体制下形成的农村调解体制基本解体，在社会主义市场经济条件下新的调解体制尚
未形成，仅仅靠农村基层调解组织的说服、教育、疏导的传统调解手段和方法已经远远不能适应现今
建设社会主义新农村要求。
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章节摘录

（二）基层调解组织职能单一，缺乏综合调解的措施、手段和能力近年来，浙江省各地因农村土地征
用、城镇房屋拆迁安置、工厂企业工资拖欠、部分军队退役人员信访、社会民间非法集资、高校毕业
生就业、企事业单位职工下岗、医疗养老社会保障、社会公共环境污染等因素引发的各类社会矛盾纠
纷的数量大幅增加，社会各阶层之间发展不平衡所累积下来的贫富差距与分配不公等社会问题也日渐
突出。
随着利益主体日益多元、利益诉求日益多样、社会心态日益复杂，一些人产生心理失衡，对社会的不
满情绪潜滋暗长；一些偶发的利益矛盾纠纷和事件所引发的直接利益与非直接利益冲突，极有可能被
社会群体或者新闻媒体无限放大，容易形成一些被社会各界关注的新的社会热点问题，影响正常的社
会秩序。
目前，社会普遍存在矛盾纠纷涉及利益主体多元化，矛盾纠纷产生原因多样化，矛盾纠纷内容专业化
，社会、舆论影响复杂化等特点。
这些特点对基层调解组织的工作提出了多元化、专业化的新要求。
但是，现有的基层调解组织职能单一，缺乏综合调解的措施、手段和能力；包括现有的诉讼调解、人
民调解、行政调解、民间调解等多种基层调解组织在内的任何一种现有的矛盾纠纷解决机制都难以独
立担当起这一重任。
根据当前社会矛盾纠纷产生的原因、规律和特点，正视现实，敢于面对，有针对性地建立一个能够有
效疏导化解各类社会矛盾纠纷，有效保障群众切身利益，集多种手段的矛盾纠纷大调解机制无疑是一
个现实的明智选择和应有担当。
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编辑推荐

《浙江特色社会主义新农村治安调解机制构建》：2006年度浙江省哲学社会科学规划课题研究成果。
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